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壹、 前言 

聯合國永續發展目標(Sustainable Development G

oals, SDGs)包含17項目標(Goals)及169項細項目標

(Targets)，17 項 SDGs 涵蓋環境、經濟與社會等面向。

其中包含在 2030 年前，透過減少污染、消除傾倒廢

物、減少危險化學物質與材料釋放等方式改善水質，

將未處理廢水的比例減半，並提高全球水資源回收率

與安全再利用率。故水資源治理、空氣污染防制、廢

棄物與資源循環、土壤污染整治、確保環境衛生等作

為，以提升環境品質，係當前重要課題。 

「環保稽查」是落實環境治理及確保環境品質的重要

手段，環保稽查工作從接獲民眾檢舉、執行稽查、採

樣送驗等至函請違規法人或自然人陳述意見、告發及

裁處或函送法辦等，均係公權力之行使，須慎重以對，

並依據現行空氣污染防制法、噪音管制法、廢棄物清

理法、水污染防治法等相關環保法規暨相關勤務規

定，執行稽查告發工作。稽查人員對最新環保法令、

知識與技術應與時俱進，除專業之教育訓練外，對行

政法規亦應有所瞭解，當作成某一個行政決定之前，

如能正確掌握充分的事實，再加上正確的法律見解，

才能作出合法的行政行為，爰彙編本指引供稽查同仁

遵循，以落實依法行政原則，避免相同弊端重複發生，

並得以確保廉政之實現。 
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貳、 常見違法型態及相關法條 

環保稽查告發作業有 6 個階段，包含稽查、檢測、告

發、裁處、送達、罰鍰繳納等，所涉及之法規除專業

環保法規外，亦有行政程序法、行政罰法、公務員廉

政倫理規範及各階段標準作業流程規定，就實務上稽

查、檢測、告發、裁處階段常見違規態樣及相關法條

彙整如下表 1 及表 2 所示。 

表 1 環保稽查業務常見犯罪型態與犯罪手法 

1. 稽查作業 

犯罪型態 犯罪手法 

利用職務上機會 

勒索財物 
以不通過稽查、複查為由，向廠商勒索財物。 

對職務上行為 

收受賄賂 

(1) 接受廠商賄賂洩漏稽查訊息。 

(2) 收受廠商賄賂製作不實稽查紀錄。 

對主管事務圖利廠商 現場採樣時，依廠商指定位置採樣。 

洩漏國防以外之 

秘密消息 

(1) 洩漏稽查名單、時間、地點給廠商。 

(2) 洩漏檢舉人身分。 

2. 檢測作業 

犯罪型態 犯罪手法 

利用職務上機會 

詐取、勒索財物 

以不實之檢測報告勒索廠商交付財物以抽換

報告。 

對職務上行為 

收受賄賂 

(1) 收受廠商賄賂竄改檢測結果，以始符合標

準。 

(2) 收受廠商賄賂調換採樣樣品 

對主管事務圖利廠商 重複檢測採樣樣品至符合標準。 
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3. 告發裁處作業 

犯罪型態 犯罪手法 

利用職務上機會 

詐取財物 

利用提高裁罰額度或停工詐取廠商交付打點

費。 

利用職務上機會 

勒索財物 
以開立告發裁處為由，勒索廠商給予財物。 

對職務上行為 

收受賄賂 

收受廠商賄賂，變更稽查結果使廠商免予裁

罰或停工。 

對主管事務圖利廠商 使用裁罰較輕之法條進行告發裁處。 

表 2 不法態樣與觸犯法條 

不法態樣 觸犯法條 

洩漏國防以

外之秘密消

息罪 

刑法第 132 條 

公務員洩漏或交付關於中華民國國防以外應秘密之

文書、圖畫、消息或物品者，處 3 年以下有期徒刑。 

偽造公文書罪 

刑法第 211 條 

偽造、變造公文書，足以生損害於公眾或他人者，處

一年以上七年以下有期徒刑。 

公務員登載

不實罪 

刑法第 213 條 

公務員明知為不實之事項，而登載於職務上所掌之公

文書，足以生損害於公眾或他人者，處一年以上七年

以下有期徒刑。 

使公務員登

載不實罪 

刑法第 214 條 

明知為不實之事項，而使公務員登載於職務上所掌之

公文書，足以生損害於公眾或他人者，處三年以下有

期徒刑、拘役或五百元以下罰金。 

行使偽造變

造或登載不

實之文書罪 

刑法第 216 條 

行使第 210 條至第 215 條之文書者，依偽造、變造

文書或登載 不實事項或使登載不實事項之規定處

斷。 
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不法態樣 觸犯法條 

利用職務

上機會勒取

財物罪 

貪污治罪條例第 4 條第 1 項第 2 款 

藉勢或藉端勒索、勒徵、強占或強募財物者，處無期

徒刑或十年以上有期徒刑，得併科新台幣一億元以下

罰金。 

利用職務

上機會詐取

財物罪 

貪污治罪條例第 5 條第 1 項第 2 款 

利用職務上之機會，以詐術使人將本人之物或第三人

之物交付者，處七年以上有期徒刑，得併科新臺幣六

千萬元以下罰金。 

利用職務上

機會圖利罪 

貪污治罪條例第 6 條第 1 項第 4 款 

對於主管或監督之事務，明知違背法律、法律授權之

法規命令、職權命令、自治條例、自治規則、委辦規

則或其他對多數不特定人民就一般事項所作對外發

生法律效果之規定，直接或間接圖自己或其他私人不

法利益，因而獲得利益者，處五年以上有期徒刑，得

併科新臺幣三千萬元以下罰金。 

對職務上行

為收受賄賂罪 

貪污治罪條例第 5 條第 1 項第 3 款 

對於職務上之行為，要求、期約或收受賄賂或其他不

正利益者，處七年以上有期徒刑，得併科新臺幣六千

萬元以下罰金。 
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參、 主要風險案例與防範措施 

本指引針對上述犯罪型態及手法等案例類別，進一步

探討分析弊端風險與防制建議作為，針對環保稽查業

務可能出現之貪污漏洞，提出叮嚀適時採取相應之預

防措施堵塞漏洞如下案例。 

案例 1：洩漏檢舉人訊息及稽查時間、地點 

 案例概述1 

皮卡丘和傑尼龜係 A 市環保局稽查人員，負責執行轄區

內相關案件之稽查、環保不法案件之告發裁處及各項許

可審查等職務。 

經民眾陳情，有砂土車未依規定使用防塵網（布）緊密

覆蓋車斗，並附上佐證照片，皮卡丘知道該車輛係登記

於可達鴨所屬神奇公司後，為避免行為人遭裁罰，在不

知情承辦人小火龍前往稽查前，先行翻拍陳情人提供之

蒐證照片，透過 LINE 洩漏予可達鴨，並傳送「覆網未下

拉」、「需要司機的資料開個人比較便宜」等文字訊息，

可達鴨接獲通報即指導員工，於接受稽查人員詢問時，

應虛偽陳述係個人行為非公司派遣，致小火龍於製作稽

查紀錄時，依員工所述之不實內容記載。 

另因民眾檢舉有車輛（登記於神奇公司名下）將土石方

任意傾倒於 A 市某魚塭地，傑尼龜旋於當日下午前往陳

情地點執行稽查，並將稽查情形作成紀錄及拍攝現場照

片存證，然因天色昏暗致該照片效果不佳，預計再次前

                                           
1臺灣臺南地方法院 111年度訴字第 335號刑事判決。 
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往現場照片，以利製作稽查紀錄。惟傑尼龜為避免隨機

前往陳情地點執行稽查，恐將當場查獲可達鴨之司機非

法傾倒土石方，竟將稽查時間洩漏給可達鴨好友，再由

其轉知可達鴨，可達鴨及時通知公司司機立即折返，使

其載運土石方卻未隨車持有載明土方產生源及處理地點

證明文件之違規情事未遭傑尼龜當場查獲告發。 

經法院判決，皮卡丘犯公務員洩漏國防以外之秘密消息

罪，處有期徒刑肆月，如易科罰金，以新臺幣壹仟元折

算壹日。緩刑貳年，並應於本判決確定之翌日起壹年內，

向公庫支付新臺幣伍萬元。 

傑尼龜共同犯公務員洩漏國防以外之秘密消息罪，處有

期徒刑肆月，如易科罰金，以新臺幣壹仟元折算壹日。

緩刑貳年，並應於本判決確定之翌日起壹年內，向公庫

支付新臺幣伍萬元。 
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 風險分析 

一、 與業者交往分際掌握失當 

稽查人員係以轄區分配稽查案件，除經常執行檢舉

案件經常外，亦可能執行專案列管廠商稽查，長久

一來將與受稽查業者熟識，因此與業者交往之分際

掌握失當，洩漏應保密之稽查訊息予業者，使業者

得以避開稽查。 

二、 利用職權洩漏秘密事項 

公務員不得於行政程序外與廠商不當接觸聯繫，惟

部分公務員如與業者熟識受人拜託，或貪圖業者提

供之不法利益，而濫用職務上之權力，洩漏秘密事

項給予廠商。 

三、 法紀觀念不足 

稽查人員法紀觀念不足，且心存僥倖，洩漏檢舉人

訊息或稽查資訊給業者，使稽查失去目的及效益，

也使人民不信任政府機關。 

 防制措施 

一、 落實職務或轄區輪調 

稽查人員如長期擔任同一轄區承辦人員，易與業者

過從甚密，為降低因久任一職與特定業者長期接觸

之風險，將建議對於任職滿一定年限之人員，落實

職務輪調。 

二、 加強廉潔法治教育 

加強稽查人員之廉政法治教育訓練，並蒐集相關洩

漏公務機密案例資料供同仁參考，以灌輸廉潔守法
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觀念，消弭貪瀆風險於無形。 

三、 勿將稽查資訊洩漏非相關人員 

稽查人員所承辦之稽查案件資訊，如稽查時間、地

點、檢舉人資訊及照片等文件、通訊軟體訊息、圖

案皆應落實保密作業，離開座位應將電腦桌面關

閉，稽查相關文件應收至抽屜，於辦公室內討論案

情時應注意聲量，小心隔牆有耳，並勿將案情訊息

洩漏予非相關人員。 

四、 追究違失責任 

涉及陳情案件處理，應提升個人資料保密意識，必

要時將案件列為密件辦理，承辦人員應遵守保密義

務，如有故意不法洩漏或不慎透露稽查資訊，將追

究洩密人員刑事及行政責任。 

五、 落實檢舉人資訊保密 

有關陳情檢舉案件，應注意保密義務，提升個人資

料保密意識，有關檢舉人的姓名、聯絡資訊、檢舉

內容及照片等資訊皆應保密，落實環境部「環境保

護機關處理民眾陳情案件保密要點」等相關規定，

以維護民眾個人權益。 

 對應規範 

中華民國刑法第 132 條洩漏國防以外之秘密消息罪。 
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案例 2：收受賄賂提供專案計畫事業名單及稽查訊息 

 案例概述2 

小新明知稽查員不得任意洩漏事業稽查之結果，若事業

欲知稽查結果應自行向環保局申請，且環保局對於事業

之稽查結果及轄區分工，均係環保局內部之非公開資訊

及屬國防以外應秘密事項。詎風間為求與小新建立關

係，以便日後探知環保局稽查等業務訊息及請託小新不

主動稽查渠等相關事業，俾利公司營運，風間以 4 張悠

遊卡(儲值新臺幣 5,000 元至 1 萬元不等)長期行賄小

新，小新收受賄賂後，長期洩漏環保局稽查結果、轄區

分工、值班表等有助業界競爭之訊息予風間。 

小白係環保局水質土壤保護科（下稱水保科）技士，負

責審核事業排放廢（污）水許可證之申請、辦理各項水

污染專案稽查及稽查事業之廢污水排放等業務。小白明

知專案計畫之事業名單，係以無預警方式進行排放廢污

水事業稽查之對象，若洩漏將使事業預為因應及作假，

故專案計畫之事業名單係屬國防以外應秘密事項。詎小

白知悉風間若事先得知其相關事業係環保局列為稽查對

象，即有交付賄賂以換取稽查訊息之機會，竟基於洩漏

國防以外之秘密及收受賄賂之犯意，事先與風間約定，

以公務電子信箱寄送專案計畫之事業名單至自己的私人

電子信箱，再由風間輸入小白所交付之密碼登入私人信

箱收受名單，事後風間以每家 1 萬元之賄賂交付小白。 

                                           
2臺灣桃園地方法院 107 年度訴字第 868號刑事判決。 
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本案經法院判決，小新犯貪污治罪條例之違背職務收受

賄賂罪，處有期徒刑捌年。褫奪公權陸年。扣案之悠遊

卡貳張、遠東百貨仟元禮券伍張及已繳交之犯罪所得新

臺幣貳拾貳萬元均沒收。 

小白犯公務員洩漏國防以外應秘密之消息罪及貪污治罪

條例之違背職務收受賄賂罪，應執行有期徒刑拾年，褫

奪公權陸年。扣案已繳交之犯罪，所得新臺幣貳拾肆萬

元沒收。 

 風險分析 

一、 個人品德操守不佳 

公務人員本身缺乏法律遵循意識、法治觀念及道德

意識薄弱、自我意志力薄弱、對於機關與工作低忠

誠度，或自身經濟壓力等原因，皆可能使公務人員

為圖得自身利益而願意逾越法律規範。 

二、 久任同一轄區稽查人員 

稽查人員如長期擔任同一轄區承辦人員，易與業者

過從甚密，為降低因久任一職與特定業者長期接觸

之風險，將建議對於任職滿一定年限之人員，落實

職務輪調。 

三、 業者為躲避稽查給予利益 

業者可能因所屬企業其製程設備老舊壞損致放流水

檢測不符標準，或另埋暗管與水污染防治措施許可

內容不一致等原因懼怕環保機關至其企業進行稽

查，如稽查不合格將遭裁處乃至勒令停工，爰選擇

提供不當利益收買稽查人員洩漏稽查時間、地點等
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資訊，可提前施行因應措施以規避稽查不合格。 

 防制措施 

一、舉辦廉能講習提升同仁法律素養 

公務員收受賄賂等貪污行為將依貪污治罪條例規定

論刑，其為嚴懲貪污，刑罰額度較刑法規定更重，

對於違背職務收受賄賂將可判故處無期徒刑或十年

以上有期徒刑，得併科新臺幣一億元以下罰金，爰

應加強稽查人員法治教育訓練，讓稽查人員瞭解自

己身分，明白違規嚴重性，進而「不敢貪、不願貪」。 

二、落實職務或轄區輪調 

稽查人員如長期擔任同一轄區承辦人員，易與業者

過從甚密，為降低因久任一職與特定業者長期接觸

之風險，將建議對於任職滿一定年限之人員，落實

職務輪調。 

三、單位主管應多關懷屬員，掌握其家庭、經濟等情形 

主管除應瞭解同仁工作狀況、業務特長外，亦應掌

握其家庭、交友、經濟、健康等情形，如有違規風

險即適時關懷輔導，以免行為偏差。 

四、專案計畫事業名單應由專人保管 

機關單位內部人員眾多，並非皆為專案計畫稽查人

員，應保密之稽查事項應徹底落實保密工作，勿於

離開座位時將稽查相關資料置於桌面，且勿於辦公

室中大聲討論稽查事宜，小心隔牆有耳，尤其係以

無預警方式執行之案件；另專案計畫事業名單應由

專案專人獨自保管，勿將其洩漏予非計畫相關稽查
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人員。 

五、盤點涉密業務，落實公務機密維護 

環保稽查工作除職務上所知悉或保有之文書、消

息、圖畫及資訊俱保密義務外，稽查計畫及行動執

行上，稽查人員互相提醒、文書資料、電子訊息(包

括通訊軟體 Line、電子郵件)、蒐證與採樣過程、辦

公室氛圍等訊息皆務必做好保密措施，相關文書及

電子郵件應採密件方式辦理，稽查人員針對稽查資

訊守口如瓶，稽查業務之委辦公司人員應簽屬保密

條款，落實保密工作。 

 對應規範 

貪污治罪條例第4條第1項第5款違背職務收受賄賂罪。 

中華民國刑法第 132 條洩漏國防以外之秘密消息罪。 
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案例 3：變更處分條文圖利廠商 

 案例概述3 

哈利擔任 A 縣環保稽查員，稽查取締、簽辦處分違反廢

棄物清理法之行為，為其職務範圍。哈利因接獲 A 縣派

出所員警通知「葛萊芬多紙廠」遭人傾倒廢棄物，前往

該處稽查，查獲榮恩違法堆置大量營建廢棄物，且未持

有營運執照即在現場進行操作分類篩選，哈利依廢棄物

清理法第 41 條第 1 項第 3 款、第 57 條規定處以新臺幣

（下同）6 萬元罰鍰，處分書逕寄送予榮恩。惟榮恩得

知遭處以罰鍰 6 萬元後，即透過關係託人關說能否將罰

鍰金額降低，此情亦經哈利輾轉得知，竟請他人出面暗

示榮恩所託非人，自己才可以處理罰鍰，但需分配利益

等語。 

榮恩依規定提出訴願，哈利收到該訴願書後，明知榮恩

違反廢棄物清理法之事實，且榮恩訴願書指摘原處分書

所載之違反時間及處分法令依據之錯誤，僅屬誤載，去

函更正或另製作處分書即可，並非構成應撤銷原裁罰處

分之事由，詎基於圖利榮恩之犯意，以「原處分未依行

政程序法給予處分相對人陳述意見之機會，且原處分引

用廢棄物清理法第 41 條第 1 項第 3 款為處罰依據，確

有不妥」為由重新辦理處分。哈利後續發函請榮恩提書

陳述意見，並經檢視榮恩提出之陳述意見，哈利明知榮

恩上開陳述意見內容與其稽查當日現場稽查之事實不

符，竟仍以上開陳述意見內容查證屬實為由，依罰鍰較

                                           
3 臺灣高等法院臺中分院 100年度上更(一)字第 197號刑事判決。 
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輕之廢棄物清理法第 27 條第 1 項第 2 款、第 50 條第 1

項第 3 款規定，處以 6 千元罰鍰，以此方式直接圖利榮

恩，致榮恩因而獲得降低罰鍰之不法利益計 5 萬 4 千元。 

經法院判決，哈利依據法令從事公務之人員，對於主管

之事務，明知違背法律，直接圖其他私人不法利益，因

而獲得利益，處有期徒刑壹年捌月；褫奪公權壹年。 

 風險分析： 

一、 濫用裁量權限 

稽查人員具有行政裁量權，可於法律規定裁罰範圍

內開立不同額度之裁處金額及判斷事實情形以適用

法規開立裁處，本案稽查人員明知陳述意見內容與

事實不符，利用職務上之裁量權力，以訴願人陳述

有理由，變更法條開立裁處較輕之裁處，包庇廠商。 

二、 稽查紀錄內容不實登載 

稽查主管人員係依稽查紀錄登載內容瞭解稽查情

形，惟稽查紀錄內容過於簡略或不實登載，又未檢

附全部稽查時拍攝之照片，將造成主管人員核閱公

文時誤以為稽查結果無違規情形，致稽查人員有機

可趁。 

三、 業者為減輕裁罰託人關說或給予不法利益 

業者通常不願繳納高額裁處金額，故願意負擔額外

之費用買通公務人員換取較低裁罰金額，或者找民

意代表等人向公務人員關說施壓降低罰鍰金額，公

務人員可能貪圖利益或迫於壓力而答應廠商之要

求。 
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 防制措施 

一、 主管人員應加強督導 

針對行政處分之變更及撤銷，主管人員應檢視其檢

附之佐證資料是否完備及變更、撤銷處分之理由是

否合理，檢視處分之合法性、比例性、平等性等原

則，若對處分事實、引用法條或裁罰之裁量有疑慮

者，應請稽查人員說明，加強督導。 

二、 落實廉政倫理事件登錄 

公務員遇有饋贈、飲宴應酬或請託關說等情事，應

依「公務員廉政倫理規範」及「行政院及所屬機關

機構請託關說登錄查察作業要點」落實廉政倫理事

件登錄作業，將廉政倫理事件呈報機關長官並向政

風單位登錄，貫徹本府「清廉勤政」之施政理念。 

三、 辦理法治教育訓練 

加強稽查人員法紀觀念，裁量權之行使，必須受到

適合性、必須性及比例原則的限制，不得以公務員

主觀意思任意裁量，讓同仁暸解「便民」及「圖利」

之區辨，避免誤觸法網，並建立貪污零容忍之觀念，

共同維護環保工作清廉乾淨形象。 

 對應規範 

貪污治罪條例第 6 條第 1 項第 4 款利用職務上機會圖利

罪。 

中華民國刑法第 213 條公文書不實登載罪。 

中華民國刑法第 214 條使公務員登載不實罪。 

中華民國刑法第 215 條業務上文書登載不實罪。
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案例 4：偽變造稽查紀錄圖利廠商 

 案例概述4 

米奇為 A 縣政府環保局第三課擔任技士，負責轄區水污

案件稽查作業。某日民眾發現土資場有私下排放污水至

水溝造成污染事宜，即向環保局委辦公司承辦人唐老鴨

檢舉上開污染事宜，唐老鴨先前往現場查看，發現該場

確有以暗管排放廢水之違規情形，即通報米奇前往稽

查，米奇明知環保局委辦單位查知事業排收污水之事

項、臨時稽查之時間及稽查項目等，均屬應保密事項，

竟於出發稽查前，即暗中以電話聯繫史迪奇透露環保局

將前往至土資場稽查之時間及稽查事項等消息。米奇即

與協辦同仁米妮於該日上午 11 時許一同至土資場進行

檢查，與委辦人員唐老鴨會合後，即在排放水處採取所

排放之污水 2 瓶送驗，再進入土資場內稽查，米妮與唐

老鴨至沉砂池作業區勘查，發現該場沉砂池之廢水先溢

流至一廢水收集池後另經導流至塑膠管排放口之情，該

場排放廢水並非係因連日豪大雨造成之逕流廢水，違反

水污染防治措施管理辦法規定，惟米奇因收受賄賂，故

先要求米妮在稽查紀錄業者意見欄載：「故障已報備」等

內容，進而指導土資場人員以該場負責人之名義，通報

環保局，該場因豪雨造成沉澱池阻塞，污水溢出，並於

同日上午 12 時許結束檢查。 

                                           
4 臺灣高等法院 106年度矚上重更(三)字第 1號刑事判決。 
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嗣稽查紀錄及廢水檢驗報告作出後，米妮在簽辦處分書

時，同意米奇所指內容，而共同基於圖利、變造公文書

及公務登載不實文書之犯意聯絡，為配合土資場電話通

報時間，由米妮變造稽查及採樣時間欄，使通報時間在

稽查之前，得僅以排放廢水未符合放流標準，處以罰鍰

6 萬元，使土資場免於最少 510 萬罰鍰處分。事後米奇

在住處收受史迪奇交付置於茶葉罐中的賄款 5 萬元，前

後計收受賄款 210 萬。 

經法院判決，米奇犯貪污治罪條例之違背職務收受賄賂

罪，處有期徒刑伍年陸月，褫奪公權參年。又共同犯行

使變造公文書罪，處有期徒刑壹年，減為有期徒刑陸月。 

 

 

 

 

 

 

 風險分析 

一、 濫用裁量權限 

稽查人員具有行政裁量權，可於法律規定裁罰範圍

內開立不同額度之裁處金額及判斷事實情形以適用

法規開立裁處，本案稽查人員明知業者現場污水排

放情形不符法規，竟教導業者應付稽查之方法，並

依其通報之不實內容變更裁罰法條，開立罰鍰額度

較低之裁處，圖利廠商。 



 

 
      

18 

二、 稽查紀錄內容登載不實 

稽查主管人員係依稽查紀錄登載內容瞭解稽查情

形，惟稽查紀錄內容過於簡略或偽造、變造稽查內

容之不實登載，又未檢附全部稽查時拍攝之照片，

將造成主管人員核閱公文時無從得知稽查事實內

容，致稽查人員有機可趁。 

三、 個人品德操守不佳 

公務人員本身缺乏法律遵循意識、法治觀念及道德

意識薄弱、自我意志力薄弱、對於機關與工作低忠

誠度，或自身經濟壓力等原因，皆可能使公務人員

為圖得自身利益而願意逾越法律規範。 

四、 業者恐懼遭稽查舉發 

業者通常都害怕環保稽查，第一是害怕遭到舉發違

規，輕則檢討改善或裁罰，重則有停工處分或刑事

責任，第二就是害怕遭環保機關列管為專案稽查業

者，除了常常遭稽查外，罰鍰也會加重，第三則是

擔心影響後續變更申請等事宜。 

 防制措施 

一、 主管人員應加強督導 

主管人員應檢視稽查紀錄內容是否詳實紀載，其檢

附之資料及照片是否完備，如依稽查結果需開立行

政處分，應檢視處分之合法性、比例性、平等性等

原則，主管人員應俱有敏感度，稽查內容如有本案

稽查當日有廠商電話通報等巧合情形或對處分事

實、引用法條或裁罰之裁量有疑慮者，應請稽查人
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員說明，加強督導。 

二、 鼓勵檢舉不法 

透過廉政宣導鼓勵機關同仁、機關委辦廠商及企業

廠商如發現稽查人員有不法情形時，勇於向有關單

位檢舉，建立貪污零容忍的機關文化，共同維護機

關清廉形象。 

三、 型塑機關廉能風氣 

常有業者透過行賄環保機關稽查人員以規避稽查之

案例，稽查同仁可能一時鬼迷心竅就收受賄賂協助

業者，若各級主管及同仁在執行公務時，堅守品操、

守口如瓶、依法行政，積極型塑機關廉能風氣，將

得以維護環保稽查工作清廉乾淨形象。 

四、 加強案件內控機制 

各業務單位應派專人按月管制稽查案件辦理進度，

透過EEMS(環境稽查處分管制系統)檢視案件稽查告

發、開立裁處、處分送達等時效期限是否有異常，

及裁處所引用法條和裁罰金額是否有不妥，應提醒

承辦人注意，並請主管加強督導。 

 對應規範 

貪污治罪條例第4條第1項第5款違背職務收受賄賂罪。 

中華民國刑法第 132 條洩漏國防以外之秘密消息罪。 

中華民國刑法第 211 條偽造變造公文書罪。 

中華民國刑法第 213 條公文書不實登載罪。 

中華民國刑法第 216 條行使偽造變造或登載不實之文書

罪。 
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案例 5：收受賄賂抽換檢驗報告及以協助行賄之名詐取財物 

 案例概述5 

索隆所經營之土尾場因遭民眾檢舉非法回填廢棄土，經

Ａ縣警察局通報環保局後，該局轄區稽查承辦人員魯夫

到現場進行勘查，並要求索隆安排檢驗公司到場採集廢

土樣本送驗，因而與索隆熟識。另日，魯夫、索隆會同

檢驗公司人員至土尾場採取土石檢體，依據採樣檢驗報

告，發現土尾場回填之廢土所含「鉻」與「銅」等金屬

含量超過土壤管制標準，魯夫明知應再進行複驗以判定

是否為有害事業廢棄物，亦明知索隆違法提供土地回填

事業廢棄物，應函送司法機關調查，惟魯夫竟將不合格

檢驗報告抽走，再私下指示索隆重新採樣送驗，同時要

求索隆需支付新臺幣（下同）5 萬元作為抽單之代價。

嗣後，索隆自行重新採樣送至檢驗公司檢驗，在取得合

格之檢驗報告後交給魯夫，先後支付 4 萬 5 千元之現金

予魯夫，魯夫則於收到合格報告後將案件存查，未予以

裁罰或移送。 

某日，香吉士調度三輛曳引車自航海王公司載運未經處

理之污泥，其中一輛車遭巡邏員警攔查，因司機佯稱車

上之污泥係經處理後之航海王公司產品，惟未攜帶磅

單，員警經過磅後確認未超載即放行。於翌日上午，Ａ

縣環保局稽查人員羅賓前往航海王公司執行稽查，以確

認前揭車輛所載之產品流向，航海王公司先辯稱產品運

送地點為萬斯企業社，並將相關磅單及照片交予羅賓以

                                           
5 臺灣高等法院臺中分院 103 年度上訴字第 330 刑事判決。 
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應付稽查，惟羅賓仍覺不妥，表示無法接受，另要求航

海王公司提出萬斯企業社收受污泥之簽收單或切結書。

航海王公司怕不實買賣契約被發現，經討論後，由香吉

士與魯夫相約於咖啡店碰面，並向魯夫說明前述事件經

過，香吉士認為可透過魯夫行賄羅賓，以使環保局不再

追查此案，席間魯夫允諾為其向羅賓瞭解詳情。事後航

海王公司人員前往環保局說明出貨事宜並提交佐證資

料，因航海王公司已出具切結書證明產品流向，羅賓即

未再追查。魯夫明知自己實際上並未請託羅賓包庇航海

王公司，竟基於意圖為自己不法之所有，利用職務上機

會詐取財物之犯意，向香吉士表示可為其購買皮包致贈

羅賓，致使香吉士誤信魯夫確有為其疏通羅賓，遂當場

交付內裝 8 千元現金之紅包予魯夫，請魯夫購買禮物轉

交給羅賓，惟魯夫收受香吉士交付之 8 千元款項即自行

花用，並未轉交予羅賓。 

經法院判決，魯夫犯貪污治罪條例之違背職務收受賄賂

罪及利用職務機會詐欺取財罪，應執行有期徒刑肆年捌

月，褫奪公權貳年。所得財物沒收及發還被害人。 
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 風險分析 

一、 利用職務上機會抽換報告 

魯夫明知檢測結果其廢土重金屬含量超過管制標

準，屬有害事業廢棄物，應依法函送司法機關調查，

惟利用職務上第一手拿到檢驗報告之機會，向業者

期約賄賂，讓業者私下重新送驗，將檢驗報告抽換

為重驗合格之檢驗報告。 

二、 個人品德操守不佳 

公務人員本身缺乏法律遵循意識、法治觀念及道德

意識薄弱、自我意志力薄弱、對於機關與工作低忠

誠度，或自身經濟壓力等原因，皆可能使公務人員

為圖得自身利益而願意逾越法律規範。 

三、 單獨稽查有舞弊空間 

稽查人員單獨前往稽查，則無其他機關人員知道其

執行稽查時之情形，無互相制約之功能，容易讓稽

查人員心存僥倖接受業者利益誘惑，或業者託人關

說施壓，使稽查人員協助廠商隱藏違規事實或洩漏

稽查資訊使廠商得提早準備以應付稽查。 

四、 主管督導不周 

稽查人員通常會將稽查紀錄呈核主管、長官，若無

違規情形，則簽結存查，若有發現違規事實，則將

依規定告發裁處，其稽查紀錄應檢附採樣檢驗報

告、稽查照片等，主管人員核閱公文時，未仔細審

視或業務管理敏感度不足，如本案未發現稽查日期

與採樣送驗日期不一致，致案件輕易結案存查。 
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 防制措施 

一、 落實職務或轄區輪調 

稽查人員如長期擔任同一轄區承辦人員，易與業者

過從甚密，為降低因久任一職與特定業者長期接觸

之風險，將建議對於任職滿一定年限之人員，落實

職務輪調。 

二、 加強廉潔法治教育 

加強稽查人員之廉政法治教育訓練，並蒐集公務員

貪瀆不法案例資料供同仁參考，以灌輸廉潔守法觀

念，消弭貪瀆風險於無形。 

三、 強化內控機制 

採樣檢驗報告送達機關時應掛文號控管，避免有承

辦人員將其檢驗報告隱匿不簽核或抽換調包等不法

情事；主管人員於核閱稽查紀錄時應注意執行稽查

及採樣日期是否一致，不一致時，是否有敘明正當

理由，如無應讓承辦人員詳實登載於稽查紀錄，加

強督導。 

四、 嚴控採驗送驗流程 

稽查人員於採取檢驗樣本時，應將全程拍照存證，

採樣送驗過程應依照相關規定辦理，如運送過程的

保存、送驗的期限、確認裝盛的容器是否清潔乾淨

等，另外，檢驗公司應由機關選定，而非由業者自

行選擇，以避免業者與檢驗廠商勾結之情事。 

五、 雙人稽查原則 

執行稽查作業時，應有兩位稽查人員一同搭配稽
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查，禁止單獨前往，除稽查執行分工增進效率及專

業外，更可避免遭遇業者脅迫或利誘，影響稽查結

果。 

六、 風險人員評估 

主管人員如有發現其所屬人員與廠商過從甚密，或

突然改變消費習慣，有收支顯不相當等財物狀況

時，應加以留意同仁業務辦理情形，並得將相關具

體事證交由政風單位提列廉政風險人員。 

 對應規範 

貪污治罪條例第4條第1項第5款違背職務收受賄賂罪。 

貪污治罪條例第 5 條第 1 項第 2 款利用職務機會詐欺取

財罪。 

案例：受友人之託，載運家戶廢棄物 

 案例概述6 

      甲於 92 年開始擔任 A 市 OO 區清潔隊隊員，負責

該區隊垃圾車駕駛工作，協助轄區內垃圾清運。甲基於

人情考量答應協助友人乙於非垃圾清運時間，逕自定時

以資源回收車至乙家中清運家戶廢棄物，並載回清潔隊

傾倒。 

      甲員因違反A市政府環境保護局勞工工作規則第15

條之規定，勞工不得利用職權圖利自己或他人，經該局

職工人事評議委員會審議後，申誡 2 次。 

 風險分析 

                                           
6 實務案例改編 
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一、 清潔隊車輛使用異常情形 

清潔隊車輛派車使用情形是否合於勤務指派事項。

本案甲未依勤務安排使用車輛，私自駕駛資源回收

車至乙住家載運廢棄物，有違勤務派遣。 

二、 未建立公私分際 

甲因友人之請託基於人情考量答應協助清運，於執

行勤務之餘，以專車將垃圾載運回清潔隊傾倒，未

建立公私分際，有濫用公器之情形。 

 防制措施 

一、 掌握車輛派遣情形 

環保局清潔隊之垃圾車及回收車之派遣，應不定期

檢視是否依派工表出勤，避免清潔隊員徇私載運廢

棄物。 

二、 檢查行車紀錄器運作情形 

行車紀錄器應定期檢查運作情形，車前車後各方位

鏡頭是否正常錄影，行駛畫面是否有保存得以回

放，且無畫面缺失等情形，以避免行車紀錄器形同

虛設。 

三、 謹守公私分際，加強宣導 

清潔隊員應廉潔自持，其親友如有請託協助清運大

量廢棄物，應請其循正常管道向清潔隊申請清運，

清潔隊員應當謹守公私分際，避免濫用公器。 

 對應規範 

A 市政府環境保護局勞工工作規則。 
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肆、 「保密義務與作為」、「圖利與便民」Q&A 

 主題：保密義務與作為 

問題 1： 

刑法第 132 條規定洩密的前提是「應保密事項」，所謂「應

保密事項」是否要有法律明文規定才屬「應保密事項」，

假設同仁在不確定自己業務範疇是否屬於「應保密事項」

的情況下，有無實務上應注意保密的？ 

有關洩密國防秘密以外的事項，是否一定要明文規定，依

照最高法院的見解，是不需明文規定的，只要職務上掌管

的事項、民眾個人隱私或與國家政務有關的，都是屬於職

務上的秘密，並不以明文規定者為限。 

刑法第 132 條 

公務員洩漏或交付關於中華民國國防以外應秘密之文

書、圖畫、消息或物品者，處三年以下有期徒刑。 

因過失犯前項之罪者，處一年以下有期徒刑、拘役或九千

元以下罰金。 

非公務員因職務或業務知悉或持有第一項之文書、圖畫、

消息或物品，而洩漏或交付之者，處一年以下有期徒刑、

拘役或九千元以下罰金。 

問題２： 

實務上，辦理密件公文時，會辦單位於會辦公文後，該密

件公文內容是否就屬於其職務上知悉的事情，需負有保密

的義務？ 

如某科室簽會其他科室表示意見，就視為共同處理一件

事，也因為在職務上有會辦意見並知道這件事，所以必須

保密，如果把機密洩漏出去，也會涉及洩密罪。公務員服

務法第 5 條有規定保密的義務，所以公務上需保密的事
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項，不能對外洩漏。 

公務員服務法第 5 條 

公務員有絕對保守政府機關（構）機密之義務，對於機密

事件，無論是否主管事務，均不得洩漏；離職後，亦同。 

公務員未經機關（構）同意，不得以代表機關（構）名義

或使用職稱，發表與其職務或服務機關（構）業務職掌有

關之言論。 

前項同意之條件、程序及其他應遵循事項之辦法，由考試

院會同行政院定之。 

提問３： 

現在有很多的通訊軟體，有時檢舉案件或資料會利用通訊

軟體傳送，請問現階段使用通訊軟體上，有沒有什麼保密

的作為可以提供大家參考？ 

使用通訊軟體，前提在於要傳送資料時，一定要審慎的檢

視照片、文件或截圖，確認有沒有不應該傳出去的資料，

如果有，要去識別化，例如可使用代號、以符號〇〇〇表

示或塗銷等方式，若沒有去識別化，就直接傳出去，可能

會涉及洩密罪或違反個資法，現在有很多公告都不會寫出

全名，就是怕違反個資法。所以，有關陳情人或檢舉人的

相關事項，採購案的底價、評選委員名單、採購文件或是

環保稽查的機密事項等等，都要保密，如果傳出去被他人

知道，都有可能涉及洩密罪。 

問題 4： 

受理民眾或民代陳情案件，有時必須會同檢舉人和被檢舉

人共同出席，但可能衍生檢舉人被報復或洩密的問題，應

該要如何處理？ 

檢舉人的部分應該要確認「願不願意曝光」的意願，因為

有的檢舉人認為曝光沒關係，放棄保密的權利，那當然可
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以免除保密的義務；但如果檢舉人沒有要放棄保密的權

利，此時還是需要保密，這時必須協助檢舉人做好隔絕的

措施。以法院或地檢署為例，如果遇到檢舉人要來作證

時，通常會將他安排在另一個房間，不會讓他與廠商碰

面，並且用視訊的方式或利用變聲器變聲，也可以利用外

形上的變裝，例如帶帽子或墨鏡，讓他人認不出來，但前

提要向檢舉人探求他的真意。如果真的要找檢舉人到現場

來的時候，要確認檢舉人到場願不願意露面，或是需要做

隔絕措施，就像在法院開庭，秘密證人會在隔壁房間，透

過視訊的方式看見開庭的過程，但另一邊的人看不到他，

也會利用變聲器，讓大家認不出他是誰，這就是保密的措

施，有時候大家會便宜行事，想說沒關係，沒有人知道，

但很多的過失就是在不小心的時候發生的。 

問題５： 

有一本書中有提到「洩漏的秘密不叫秘密」，既然是已經

洩漏的秘密，我們再洩漏出去，那還會不會有洩密的問

題？ 

洩漏的秘密都已經洩漏出去了，是不是還是秘密？這在於

秘密轉了幾手，譬如從某個公務員傳出第一手秘密，這個

公務員是洩密罪，那如果已經轉傳了好幾手的話，依法律

人的見解，已經洩漏的秘密就不是秘密了，所以之後有人

再轉傳，就不會構成洩密。如果公務員是洩漏給民眾或廠

商，廠商再洩漏出去，那麼廠商就會涉及刑法第 132 條

第 3 項，廠商非公務員，可能只是業務上知悉秘密而洩漏

出去，就會涉及洩密罪。具體的案件狀況有很多種，要逐

一調查從哪裡洩漏出去，才能查出誰有洩密罪，誰是過失

洩密，誰是非公務員洩密等等，所以如果轉了好幾手，在

後端知道這些事的人，就不見得會有洩密罪的問題，依法
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院的見解，洩漏的秘密就不再是秘密，但又怎麼能知道是

轉了第幾手，所以大家還是要很小心，而且也要個案認

定，沒辦法直接向大家說明一定有或一定沒有涉犯洩密

罪。 

刑法第 132 條第 3 項  

非公務員因職務或業務知悉或持有第一項之文書、圖畫、

消息或物品，而洩漏或交付之者，處一年以下有期徒刑、

拘役或九千元以下罰金。 

 主題 2：圖利與便民 

問題１： 

圖利和便民的區別？ 

貪污治罪條例第 6 條第 1 項第 4 款規定圖利罪的構

成要件，即公務人員明知道違背法令且圖他人利益，所以

圖利罪有一個很重要的關鍵就是「違背法令」，只要是違

背法令並圖他人利益，就會構成圖利罪，譬如違反刑法第

132 條的洩密罪或違反刑法偽造文書罪而圖利業者，或者

違反了政府採購法並圖利廠商等情形。 

便民的意思即「沒有違背法令」。譬如某清潔隊去收

垃圾有代清除費，但明知要收費，卻沒有收，就違反收費

標準，這樣就會構成圖利；但如果告訴民眾要循正常管

道，完成繳費之後，再聯絡清潔隊來收，以合法正常的程

序向對方說明，這樣就是便民。 

貪污治罪條例第 6 條第 1 項第 4 款 

有下列行為之一，處五年以上有期徒刑，得併科新臺幣三

千萬元以下罰金： 

四、對於主管或監督之事務，明知違背法律、法律授權之



 

 
      

30 

法規命令、職權命令、自治條例、自治規則、委辦規則或

其他對多數不特定人民就一般事項所作對外發生法律效

果之規定，直接或間接圖自己或其他私人不法利益，因而

獲得利益者。 

伍、 結語 

稽查工作係本局核心業務之一，從接獲民眾投訴、準

備檢測、採樣器材、送驗等至函請違規事業陳述意見、

告發及裁處或函送法辦等，均須慎重以對，並依據現

行空氣污染防制法、噪音管制法、廢棄物清理法、水

污染防治法等相關環保法規暨相關勤務規定，執行稽

查告發工作。稽查人員如因不諳法律及一時貪圖小利

涉犯刑法或貪污治罪條例遭處刑責，將得不償失。本

次防貪指引，除表述個案違失情形並剖析通案程序不

宜之處，亦期許透過相關指引進行廉政法紀教育訓

練，杜絕有類似弊端發生之機會，提升稽查同仁廉潔

意識，共創廉能公務環境，進而增加人民之信賴。 
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※附錄 

臺南市政府受贈財物、飲宴應酬、請託關說、關切事件及其他廉

政倫理事件登錄表 

公務員 
服務機關（構）/單

位 
 職稱  

官等  

姓名  

職等  

相關人 

服務機關（構）  職稱  姓名  

通訊地址  
聯絡

電話 
 

有無 

職務上 

利害關係 

□有 

    □業務往來、指揮監督或費用補（獎）助等關係。 

□正在尋求、進行或已訂立承攬、買賣或其他契約關係。 

□其他因本機關（構）業務之決定、執行或不執行，將遭受有利或不利之影響。 

  □請求事件有違反法令、營業規章或契約之虞 

        □違反法令名稱：________________________________________ 

        □違反營業規章名稱：____________________________________ 

    □違反契約名稱：________________________________________ 

□無職務上利害關係 

事由 □受贈財物□飲宴應酬□請託關說□關切事件□其他廉政倫理事件 

事件 

內容大要 

 

 

 

(敘明事件內容，包括請託關說日期、地點、方式、具體請求內容、請託關說者與事件關係人之關係等。) 

處理情形

與建議 

 

備註 
 

 

簽報程序 

 

登錄單位 政風單位 核閱 
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臺南市政府環境保護局執行環保稽查案件告發處分 

標準作業流程圖 
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廉政諮詢管道 

法務部廉政署 

 全球資訊網：www.aac.moj.gov.tw 

 廉政專線：0800-286-586 

 廉政傳真：(02)2381-1234 

 廉政電子郵件信箱：gechief-p@mail.moj.gov.tw 

 機關地址：100006 臺北市中正區博愛路 166 號 

臺南市政府政風處 

 全球資訊網：https://web.tainan.gov.tw/ethics/ 

 廉政專線：(06)298-2742 

 廉政傳真：(06)298-2746 

 廉政電子郵件信箱：2982742@mail.tainan.gov.tw 

 機關地址：臺南市安平區永華路 2 段 6 號 11 樓 

臺南市政府環境保護局政風室 

 全球資訊網：

https://web.tainan.gov.tw/epb/cl.aspx?n=16178 

 廉政專線：(06)260-5673 

 廉政傳真：(06)268-4489 

 廉政電子郵件信箱：cep700@mail.tnepb.gov.tw 

 機關地址：臺南市東區中華東路 2 段 133 巷 72 號 

 

 

 

 


